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Rezime: Kasnjenja u izgradnji autoputske infrastrukture predstavljaju univerzalni problem i veoma su
Cesta i prisutna u svetu. Kasnjenja u izgradniji autoputske infrastrukture rezultuju poveéanim troskovima
projekta. Vecina naucnih o struénih radova, kao i studija bavi se uzrocima kasnjenja, dok troSkovi
povezani sa kasSnjenjima projekata su veoma retko analizirani u literaturi. Imajuéi to u vidu, cilj ovog
rada je da definiSe metodoloski okvir za analizu troSkova kaSnjenja u izgradnji puteva. Na osnovu
definisanog, metodoloSkog okvira za analizu troSkova kasnjenja, moguce je definisati ukupne troSkove
kasnjenja. Dobijeni rezultati u ovom radu mogu da pomognu donosiocima odluka u definisanju nove
politike za smanjenje kasnjenja u izgradnji puteva kako bi se smanijili gubici i troSkovi projekata.
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Summary: Delays in the construction of highway infrastructure are a universal problem and are very
common and present in the world. Delays in the construction of highway infrastructure result in
increased costs. Most scientific papers and studies deal with the causes of delays, while the costs
associated with project delays are very rarely analyzed in the literature. With this in mind, the aim of
this paper is to define a methodological framework for the analysis of the costs of delays in road
construction. On the basis of a defined, methodological framework for the analysis of the cost of delay,
it is possible to define the total cost of delay. The results obtained in this paper can help decision-
makers in defining a new policy to reduce delays in road construction in order to reduce project losses
and costs.
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1. Uvod

Kasnjenje se moze definisati kao neuspeh da se zavrsi projekat u potrebnom vremenu, kvalitetu i
budZetu kako je navedeno u ugovoru ili projektnoj dokumentaciji. Kasnjenja u projektima izgradnje
puteva su Cest problem i imaju znacajan uticaj na troSkove, vreme i kvalitet projekta. Postoje razliditi
uzroci kaSnjenja u izgradnji, ukljuCujuéi promene dizajna, vremenske uslove, kvarove opreme,
nestaSice materijala, radne sporove, izdavanje dozvola i jo§ mnogo toga. Gradevinska industrija je
sloZzena i uklju€uje mnoge zainteresovane strane pod uticajem kasnjenja, kao $to su vlasnici, izvodadi,
konsultanti, podizvodaci, dobavljadi, vlasti, regulatorne agencije, mediji i gradani. Svaka zainteresovana
strana moze imati razliCite interese, cilieve i ograni¢enja, Sto dovodi do sukobljenih zahteva,
nesporazuma i sporova zbog kasnjenja.

KasSnjenja imaju negativan uticaj na sve zainteresovane strane u projektu. Prekoracenja troSkova,
odnosno direktni finansijski gubici u projektima, obi¢no dovode do povecanja indirektnih troSkova za
uCesnike u saobracaju i nacionalnu ekonomiju.

Do 2030. godine, OECD procenjuje da ¢e infrastrukturni zahtevi za transport, struju, vodu i
telekomunikacije premasiti 70 biliona dolara (OECD, 2006). Efekti kadnjenja u izgradnji puteva mogu
biti zna€ajni, S$to dovodi do povecéanih troSkova, smanjene profitabilnosti, sporijeg ekonomskog i
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drustvenog razvoja i povecanih tro8kova za u€esnike u saobraéaju koji dovode do smanjenog
zadovoljstva korisnika. Za izvodace radova, kasnjenja mogu dovesti do smanjenja prihoda i povecéanih
troSkova, uklju€ujuci izgubljenu produktivnost, povec¢ane troSkove rada i dodatne troSkove opreme i
materijala. Za upravljaCe puteva, kasnjenja znaCe povecane troSkove izgradnje i smanjen povrat
investicija(Glavi¢ & Milenkovi¢, 2021; LjubiSa Kuzovi¢ & Glavi¢, 2006). Za drustvo, kasnjenja dovode
do sporijeg ekonomskog razvoja, a za u€esnike u saobraéaju mogu povecati troSkove putovanja(Glavic
et al., 2018; Glavi¢ et al., 2018; Ljubisa Kuzovi¢ & Glavi¢, 2006).

Kasnjenja u izgradnji mogu imati znacajan uticaj na drustvo izvan samo finansijskih troSkova projekta i

njegovih zainteresovanih strana. Efekti kasnjenja u izgradniji na drustvo ukljucuju:

e Povectana saobracajne guzve: kaSnjenja u izgradnji moze dovesti do duzih perioda zatvaranja
puteva i smanjenja kapaciteta saobracéajnica, Sto dovodi do povecanja saobracajnih guzvi i
kasnjenja(Glavi¢ et al., 2020; Milenkovi¢ et al., 2019).

o Uticaj na lokalna preduzeca: kasnjenja u izgradnji mogu negativno uticati na lokalna preduzeca, jer
pristup prodavnicama, restoranima i drugim komercijalnim objektima mozZe biti ograni¢en ili
poremecen. To moze dovesti do pada poslovne aktivnosti i prihoda, kao i do smanjenja moguénosti
zapoSljavanja u toj oblasti(L. Kuzovi¢ et al., 2010).

e Smanjen kvalitet Zivota: kasnjenja u izgradnji mogu negativno uticati na kvalitet Zivota stanovnika
koji zive u blizini gradiliSta. Buka, praSina i Cestica zagadenje, kao i pove¢ana saobracaj i parking
pitanja, smanjuju kvalitet zivota(Milenkovi¢ et al., 2020).

o Poremecaj u zajednici: kasnjenja u izgradnji mogu izazvati poremecaje u aktivnostima zajednice,
kao §to su dogadaji, festivali i sportske igre. Produzeni vremenski okvir izgradnje takode moze
dovesti do gubitka javnih prostora, kao $to su parkovi i igraliSta, $to moze uticati na moral i koheziju
zajednice.

o Uticaji na zivotnu sredinu: u nekim slu¢ajevima, kasnjenja u izgradnji mogu izazvati negativan uticaj
na zivotnu sredinu, kao $to su erozija tla, zagadenje vazduha i vode i uniStavanje stanista. To moze
uticati na zdravlje i dobrobit lokalnog stanovnistva, kao i na divlje Zivotinje i ekosisteme.

e Smanjena bezbednost na putevima: kasnjenja u izgradnji mogu negativno uticati na bezbednost na
putevima, jer zatvaranja puteva i zaobilaznice mogu dovesti do konfuzije i neo¢ekivanih promena u
protoku saobracaja. To moze povecatirizik od nesreca i incidenata, kao i uticati na sposobnost hitnih
sluzbi da blagovremeno reaguju(Glavi¢ et al., 2016; Milenkovi¢ & Glavi¢, 2018).

KasSnjenja u nabavci i izvrSenju ugovora o infrastrukturnim projektima su univerzalni izazov. Jedan od
direktnih negativnih uticaja kaSnjenja je prekoraenje troSkova. Tabela 1 prikazuje prekoracenja
troSkova u globalnim regionima (Rivera et al., 2017).

Tabela 1. Prekoracenja troSkova svetske regije (Rivera et al., 2017)

Regija Procenat projekata Preko iznosa budzeta
preko budzeta
Afrika 69% 29%
Severna Amerika 98% 28%
Azija 59% 16%
Evropa Evropa 50% 29%
Bliski Istok 65% 15%

Na osnovu podataka u tabeli 1, globalno oko 68% infrastrukturnih projekata je prekoracenje troskova i
prosecna prekoracenje troskova je 23%.

Bilo je nekoliko pokus$aja da se utvrdi javna potroSnja na transportnu infrastrukturu. Novija studija je
utvrdila da je 2,6% bruto domaceg proizvoda (BDP) zemalja sa niskim i srednjim dohotkom (LMIC)
potroSeno na transportnu infrastrukturu (Tabela 2) (Foster et al., 2022).

Tabela 2. Pregled procena potreba za infrastrukturnim troSkovima za saobracaj (Foster et al., 2022)

Investicione Potrebe za radom i Potrebe za ukupnim
potrebe: % BDP-a odrzavanjem: % rashodima: % BDP-a
BDP-a
1.3 1.3 2.6
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Slika 1 prikazuje podatke OECD-a o potroSnji infrastrukture za drumski saobrac¢aj za 48 zemalja u
periodu od 2000. do 2020. godine.

Infrastructure spending for 48 countries (EUR)
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Slika 1. Ukupna potrosnja na saobracajnu infrastrukturu u evrima za 48 zemalja
Izvor: OECD Transport infrastructure investment and maintenance (https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=ITF_INV-MTN_DATA)

Kombinujuc¢i podatke iz tabele 1 i slike 1, moze se videti da troSkovi kasnjenja mogu biti zna€ajni. Da bi
se efikasno upravljalo kasnjenjima u izgradnji, vazno je razumeti osnovne uzroke, efekte i sve tro§kove
kaSnjenja i razviti strategije za njihovo ublazavanje ili izbegavanje. To moze ukljuCivati upravljanje
rizicima, bolje planiranje projekata, efikasnu komunikaciju i saradnju medu zainteresovanim stranama.
Pored toga, vazno je imati tane i pouzdane podatke i informacije koje podrzavaju praéenje i
performanse donoSenja odluka i implementacije projekata. Ublazavanje uticaja kaSnjenja u
gradevinskim projektima je od klju¢nog znacaja za obezbedivanje uspesnog zavrSetka.

2.  Pregled literature

U studiji koju je sproveo Institut za saobracaj (Curtis Beaty, David Ellis, Brianne Glover, 2016), autori
su pokusali da procene troSkove koji se pripisuju kasnjenjima na projektima autoputeva u Teksasu,
SAD. Kao studije slu€aja kori§¢ena su tri projekta razli¢ite veli€ine:

e US $ 11.4 miliona Cetiri trake kolovoza u ruralnom okruzenju, "mali projekat". Kasnjenje projekta od
33 meseca proizvelo je dodatnih 3,5 miliona dolara troSkova za ekonomiju, ili 96.000 dolara za svaki
mesec kasnjenja.

o Projekat urbanog autoputa vredan 49,6 miliona dolara, "srednji projekat". Kadnjenje projekta od 58
meseci proizvelo je dodatnih 17,8 miliona dolara za ekonomiju, ili skoro 300.000 dolara za svaki
mesec kasnjenja.

e PoboljSanje medudrzavnog autoputa u iznosu od 82,2 miliona dolara u velikom urbanom podrucju,
"veliki projekat". Kasnjenje projekta od 11 meseci proizvelo je dodatnih 5,1 miliona dolara troSkova
za ekonomiju, ili 447.000 dolara za svaki mesec kasnjenja.

Gbahabo & Ajuvon su pruzili konceptualni uvid u ekonomski uticaj prekoracenja troSkova projekta i
kaSnjenja rasporeda u nabavci infrastrukture u zemljama u razvoju sa ogromnim infrastrukturnim
deficitom u podsaharskoj Africi (Gbahabo & Ajuwon, 2017). Nalazi pokazuju da prekoracenja troSkova
i kasnjenja u rasporedu u nabavci infrastrukture mogu imati Stetan ekonomski efekat, u rasponu od
neefikasne raspodele oskudnih resursa, daljih kasnjenja, ugovornih sporova, potrazivanja i parnica, do
neuspeha projekta i potpunog napustanja.

Mukuka et al. utvrdio da prekoraCenja rasporeda izgradnje nisu neuobiCajena na gradevinskim
projektima Sirom sveta (Mukuka et al., 2015). Nalazi studije otkrili su da su prekoracenja troSkova,
gubitak profita, sporovi, |08 kvalitet rada, stres klijenata, oStecena reputacija i potraZivanja bili glavni
efekti prekoracenja gradevinskih projekata u Gautengu, Juzna Afrika.

Bekr je identifikovao najznacajnije uzroke kasnjenja u velikim javnim projektima u Jordanu i otkrio efekat
ovih kadnjenja na ishode projekta (Bekr, 2018). To je postignuto sveobuhvatnim pregledom literature,
posetama sajtu, intervjuima i upitnicima. Studija je identifikovala glavne uticaje kasnjenja kao

13



Drazenko Glavié

prekoraCenje trajanja projekta, prekoracenje troskova projekta, sporovi izmedu stranaka, arbitraza,
napus$tanje projekta, i parnice.

Nassar je identifikovao faktore kasnjenja i njihov uticaj na zavrSetak projekta (Nassar, 2016). Pregled
literature je sproveden kako bi se sastavila lista uzroka i efekata kasnjenja u Egiptu. Anketa je koris¢ena
da bi se utvrdio znacaj svakog od uzroka i efekata kasnjenja. Prema ukupnim rezultatima analize, efekti
kasSnjenja su rangirani na sledeéi nacin: prekoraenja troSkova, prekoraenja vremena, arbitraza,
sporovi, parnice, i potpuno napustanje.

Bilten et al. istrazivao faktore koji uzrokuju prekorac¢enja troSkova u Indiji tokom izgradnje (Patel et al.,
2016). Ova studija je identifikovala poveéane troSkove projekta zbog produzenja vremena, napustanja
projekta, nesolventnosti kompanije, vezivanja kapitala klijenata, nedovoljne iskori§¢enosti resursa
radne snage, odgovornosti kompanija ili firmi za 10§ dug i nedovoljne iskori8¢enosti postrojenja i
opreme.

Mathebula je ispitao literaturu o kadnjenju gradevinskih projekata, sa specifi¢nim ciljem identifikovanja
uzroka i posledica kasnjenja u gradevinskim projektima (Mathebula, 2015). Jedan od primarnih nalaza
koji proizilaze iz studije otkrio je ukupno 14 efekta kasnjenja gradevinskih projekata, odnosno
prekoraenja vremena, prekoracenja troSkova, negativan drustveni uticaj, neaktivni resursi, sporovi,
arbitraza, kasnjenja klijenata u vracanju kredita, 10§ kvalitet rada zbog zZurbe projekata, kasnjenja
klijentima koji primaju profit, bankrot, parnica, stres za izvodace, potpuno napustanje.

Babikir et al. rangirao faktore na osnovu istrazivanja u sudanskoj gradevinskoj industriji i izasao sa
slede¢im rangiranjem efekata kasnjenja: ubrzanje gubici, prekoracenja troSkova, prekoracenja
vremena, sporovi, negativan drustveni uticaj, parnice, bankrot, potpuno napustanje, stres na izvodace,
arbitraza, i neaktivni resursi (Babikir et al., 2015).

Rodrigue je naveo Kkoristi transportnog projekta koje mogu biti izgubljene zbog kasnjenja (Rodrigue,
2020). Postoji Sirok spektar ekonomskih koristi; direktni (kapacitet i efikasnost), indirektni (pristupacnost
i ekonomija obima), i indukovani (multiplikatori i moguénosti).

Izvestaj kompanije Deloitte razmatrao je uticaj kasnjenja u projektima na dobavljaCe, vladu i krajnje
korisnike infrastrukture (Deloitte, 2015). U konsultacijama sa industrijom, izrazeno je da kasnjenja
projekta mogu izazvati neefikasnost resursa. Kasnjenja projekta utiCu na vladu i krajnje krajnje
korisnike, kojima je privremeno uskracen pristup infrastrukturi. Medutim, teSko je odrediti obim troSkova
povezanih sa uticajima na ove zainteresovane strane.

Stupak je pomenuo pozitivhe uticaje gradnje infrastrukture od strane vlada (Stupak, 2018).
Podrazumevalo se da ako dode do kasnjenja u gradniji infrastrukture, ove ekonomske koristi nece biti
dostupne. Na primer, povecéanje javnog kapitala od 1% povecalo bi dugoro¢ni nivo proizvodnje
privatnog sektora za 0,06%. Dalje je procenjeno da bi povec¢anje javnih investicija od 1% povecalo
ekonomsku proizvodnju za 3,4% tokom recesije i oko 2,3% tokom ekspanzije. Konstatovano je da
tokom ekspanzije nije bilo zna¢ajnog uticaja na zapoS$ljavanje. Medutim, tokom recesije, povecéanje
javnih investicija od 1% BDP-a smanijilo je stopu nezaposlenosti za 0,5% nakon godinu dana i 0,75%
nakon Cetiri godine.

3. Metodoloski okvir

Gradevinski projekti, posebno projekti izgradnje puteva, su sloZzeni poduhvati koji zahtevaju pazljivo
planiranje i izvrSenje. Uprkos najboljim naporima rukovodilaca projekata, kasSnjenja su uobicajena
pojava u projektima izgradnje puteva i mogu imati zna¢ajan uticaj na ukupne troSkove projekta.

Ne postoje prethodna objavljenih istraZivanja o ukupnim troSkovima uzrokovanim kasnjenjima u
izgradnji putnih projekata. Samo jedna studija, Teksas A & M Transportation Institute (Curtis Beaty,
David Ellis, Brianne Glover, 2016), bavio se ovim pitanjem, ali ne uzimajuéi u obzir sve trodkove
uzrokovane kasnjenjem u realizaciji projekta.

U poslednjoj deceniji, Svetska banka, Evropska investiciona banka, Medunarodna banka za obnovu i
razvoj, Evropska banka za obnovu i razvoj, Azijska razvojna banka i druge finansijske institucije i
fondovi koji finansiraju infrastrukturne projekte poceli su da podizu svest medu nacionalnim
donosiocima odluka o ukupnim gubicima koji mogu nastati usled kasnjenja u realizaciji projekata.

CBA metoda izabrana je analiza troSkova i koristi. CBA metoda, je proces izraCunavanja i uporedivanja
koristi i troSkova za projekat, odluku ili politiku. CBA obi¢no ima dva cilja: da se utvrdi da li je investicija
ekonomski ili finansijski izvodljiva, i da pomogne u odabiru optimalnog resenja i poredenja projekata.
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Postoje dve vrste CBA u putnim projektima: finansijska CBA i ekonomska CBA. U svrhu razvoja modela
troSkova gubitaka kasnjenja (DL), koriste se obe analize.

DL u isporuci putnih projekata imaju Cetiri glavne komponente:
o povecanje troSkova izgradnje

. gubitak finansijskog prihoda

. povecanje troSkova u€esnika u saobracaju

. ekonomski gubitak za drustvo.

Metodoloski okvir za odredivanje DL komponenti dat je na slici 2. Svaka od Cetiri komponente je
razmotrena u nastavku.

Ugovorni sporovi, potrazivanja

i parnice, arbitraza

mm Povecani troSkovi materijala
Povecéani troskovi
izgradnje B Napustanje projekta,
vezivanje kapitala

NeiskoriS¢eni resursi, nedovoljno
= iskoriS¢ena radna snaga, postrojenja i
oprema

— Direktni prihod —

SSG

Izgubljeni
finansijski prihodi
Prihodi od

— Indirektni prihod izdavanja putnog
pojasa

VOC Prihodi od reklama

TTC

Izgubljene
= ekonomske ustede e
za korisnike puteva

Bezbednost saobracaja

Troskovi kasnjenja
putnih projekata

Zagadenje vazduha

Buka

Nove ekonomske aktivnosti

Povecanje postojecih
ekonomskih aktivnosti

Izgubljene koristi
za drustvo

Povecanje zaposlenosti

=m Povecanje prihoda od poreza

— Poveéanje BDP

Slika 2. Tipicni izvori DL u izgradnji puteva
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o Metodologija za odredivanje poveéanja troskova izgradnje

U svrhu odredivanja povecanih kapitalnih izdataka (CapEx), moze se primijeniti nekoliko pristupa. Uticaj
povecanog CapEx-a moze se odrediti empirijskim podacima ili koriS¢enjem statistickih podataka iz
zavoda za statistiku zemlje, ili struénom procenom. Metodologija za stru€nu procenu procenjenog
povecanja kapitalnih troSkova definisana je slede¢om jednacinom:

IC = CapEx (p; + p; + p3 + p4) (1)

gde:

IC - povecanje CapEx-a

p1 - procenat povecanje zbog ugovornih sporova, potrazivanja, parnica, i arbitraza

p, - procenat povecanja zbog povecani troskovi materijala i opreme

ps - procentualno povecéanje zbog napustanja projekta i vezivanja kapitala

ps. - procenat povecanja zbog neaktivnih resursa i nedovoljne iskoris¢enosti rada, postrojenja i

opreme

o Metodologija za utvrdivanje gubitka finansijskog prihoda
Prihod od putarine moze se odrediti kao funkcija broja vozila po kategorijama, putarine po km za
kategoriju vozila, kategorija vozila, i duzina putnih deonica. Ukupan prihod od putarine odreduje se
formulom:

TAI = ¥n = L; * ¢; * AADT;; (2)
gde:

TAI - Ukupan godi$nji prihod ($)

n - Broj dana kasnjenja

Li - Deonica i duzina (km)

¢ - Stopa putarine za kategoriju vozila J ($ po km)

AADT;; - ProseCan godiSnji dnevni saobracaj na deonici i za vozila kategorije j (vozila dnevno).

Ostali navedeni izvori prihoda su obiéno manji. Drugi izgubljeni prihodi mogu se dobiti empirijski ili
struénim procenama.

e Metodologija za utvrdivanje povecanja troSkova ucesnika u saobracaju

Povecanje troSkova u€esnika u saobracaju zbog kasnjenja realiazcije putnih projekata mozZe se podeliti
na slede¢e komponente:

. Operativni troskovi vozila

. Tro8kovi vremena putovanja

. TroSkovi saobracajnih nesrec¢a

) Eksterni troSkovi (zagadenje, buka i emisija gasova sa efektom staklene baste)

TroSkovi svih ovih komponenti mogu se uzeti iz studije izvodljivosti projekta. Ako podaci nisu dostupni
u studiji izvodljivosti, ili ne postoje, struénjak moze koristiti bilo koju aktuelnu metodologiju za proracun
troSkova ucesnika u saobracaju:

e Metodologija za utvrdivanje ekonomskog gubitka za drustvo
Ekonomski gubitak za drustvo zbog kasnjenja u putnim projektima moze se podeliti na dve glavne
komponente:
. Izgubljene ekonomske koristi od povecanja postojecih aktivnosti.
. Izgubljene ekonomske koristi od potencijalnih novih aktivnosti.
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Procena ekonomskih koristi moZe se uzeti iz studije izvodljivosti projekta. Ukoliko ovi podaci ne postoje
u studiji ekonomske opravdanosti, stru¢njak mozZe da koristi koju je Kuzovi¢ dao u studiji slu¢aja (L.
Kuzovi¢ et al., 2010).

6. Zakljucci

Kasnjenja u gradevinskim projektima su glavni problem koji mozZe imati znacajan uticaj na troSkove,
vreme i kvalitet projekta. Vecina istrazivackih radova i istrazivackih izvestaja posvecena je uzrocima i
uticajima kasnjenja u isporuci putnih projekata. TroSkovi kadnjenja su retko istrazeni. U&esnici u
saobracaju, gradevinske kompanije, putne vlasti i drustvo negativno utiCu kasnjenja u isporuci putnih
projekata.

Matemati¢ki modeli se mogu koristiti za procenu ekonomskog i finansijskog uticaja kasnjenja i za
identifikaciju troSkova potencijalnih rizika. Ovi modeli se takode mogu koristiti za procenu alternativnih
scenarija i donoSenje odluka o tome kako minimizirati uticaj kasnjenja na ukupne troSkove projekta.
Koris¢enjem definisanog metodoloskog okvira i matematic¢kih modela kako bi bolje razumeli troskove
povezane sa kasSnjenjima, gradevinski menadzeri mogu donositi odluke koje ¢e pomoéi da se
minimiziraju troSkovi kasnjenja i osiguraju uspeh svojih projekata.

U ovoj studiji razvijen je metodolo$ki okvir koji je obuhvatio sve moguée gubitke zbog kasnjenja. Cetiri
kategorije gubitaka kasnjenja (DL) su definisane kao:

e povecanje troSkova izgradnje

e gubitak finansijskog prihoda

e povecanje troSkova ucesnika u saobracéaju
e ekonomski gubitak za drustvo

Nalazi ove studije mogu pomo¢i donosiocima odluka i kreatorima politike da shvate potencijalni utica; i
veli¢inu finansijskih i ekonomskih gubitaka zbog ka$njenja u projektima puteva i da pripreme mere
ublazavanja kako bi se izbegla kasnjenja.

Vazno je da gradevinski profesionalci imaju sveobuhvatno razumevanje troSkova kasnjenja u
gradevinskim projektima, kao i strategije za minimiziranje rizika i uticaja kasnjenja. Ovo znanje moze
pomoci da se osigura da se gradevinski projekti zavrSe na vreme, u okviru budzZeta i prema potrebnim
standardima kvaliteta.

Konkretno, ova studija je istakla potrebu za proSirenom bazom podataka o uzorcima putnih projekata,
kao i uklju€ivanje drugih parametara projekta. Ova integrisana i proSirena baza podataka bi obezbedila
bolju pouzdanost modela i poboljSala dalje inzenjerske i planske aktivnosti.
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